Coaching - Hjalp till sjalvhjalp

Fran idrotten kommer nu ordet coaching pa stark frammarsch inom arbetslivet.
Ett aktivt lyssnande i samklang med relevanta fragor &r grunden. Det handlar mycket
om att oka bade sjalvkanslan och sjalvinsikten hos de eller dem som blir coachade.

Att Coacha éar att samtala, det handlar mycket om att frigéra individers potentiella
formagor att utveckla sig vidare, ta nasta steg. Det finns egentligen inga fardiga
samtalsmallar hur ett coachande samtal kan féras, men givetvis finns det redskap som
kan underldtta infér samtalet.

Det handlar i mangt och mycket om det aktiva lyssnandet och utifran det kommer
oftast en gemensam samklang som fér individen eller individerna vidare mot sina mal.

Coaching kommer fran idrottsvarlden och begreppet har forts in i néringslivet av den
engelske racerstjarnan Sir John Whitmore, som skrivit flera bocker om coaching, bland
annat "Coaching for battre resultat".

Det viktiga inom coaching ar att det ar individen sjalv som innerst inne vet vad han
eller hon bor gora for att lyckas. Att coacha innebér att du ska stétta och hjalpa
individen att sjalv finna svaren fér att uppna ett visst mal. Det handlar mycket om att
oka sina kunskaper och medvetenhet for att man som individ ska utvecklas vidare.

John Whitmore brukar anvénda sig av fyra grundfragor nar han coachar och fragorna
ska f& manniskor att verkligen tanka till.

1. Mal - Vad (exakt) vill du (mer)?

2. Verklighetsuppfattning - (Precis) Hur ser det (egentligen) ut nu?
3. Valmdjligheter - Vad kan du goéra?

4. Handling - (Specifikt) Vad kommer du (verkligen) att géra?

I coaching handlar det om att lyssna utan att ha en massa forutfattade meningar och
framfor allt halla inne med sina egna svar, lata individen f3 tala till punkt.

Hjalp individen genom att se méjligheter, alternativ samt peka pa konsekvenserna av
de olika svaren som ni kommer fram till. Problemformuleringen ska komma frén den
som blir coachad. Pa végen dit stéller man relevanta fragor och forsoker hitta
alternativ.

Den finlandske psykiatern och forfattaren Ben Furman har sagt att "bakom varje
klagomal finns ett énskemal" och det géller att fa fram detta énskemal.



